REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA  SCIEKOW
NA TERENIE DZIALANIA GMINNEGO ZAKEADU KOMUNALNEGO Sp. Z0.0. W
LUBASZU

ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

81. Regulamin okréa zasady zbiorowego zaopatrzenia w wothz zbiorowego odprowadzania
sciekdw realizowanych przez Przeglsbrstwo wykonujce swoj dziatalng¢ w oparciu

0 zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopataeniiod: i zbiorowego odprowadzanigiekdw
udzielone decyzj Wojta Gminy Lubasz zwanego dalej Przekisirstwem.

§2.1. Uzyte w regulaminie ok&tenia oznaczaj:
1) ,ustawa” - ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbigmovzaopatrzeniu w wad zbiorowym
odprowadzanigciekow (Dz. U. Nr 72, poz. 747 ze zmianami) ,

2) zbiorowe zaopatrzenie w wed dziatalnd¢ Przedsibiorstwa okrélona w art.2 pkt. 21

ustawy polegaica na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody,

3) zbiorowe odprowadzanieiekdéw - dziatalné¢ Przedsibiorstwa okrélona w art. 2 pkt. 20

ustawy a polegaga na przyjmowaniu, odprowadzaniu i oczyszczawaiekow,

4) przyjmowanie”sciekow - przyjmowanie dowimnych wozem asenizacyjnysniekow z
osadnikow przydomowych do oczyszdzada warunkiemze scieki te odpowiadaj
jakéciowo normom okrdonym w zat@eniach technologicznych oczyszczalni sciekow,

5) odbiorca ustug - kaly, kto korzysta z ustug wodagowo — kanalizacyjnych w zakresie

zbiorowego zaopatrzenia w wodzbiorowego odprowadzanigiekdédw na podstawie zawartej
pisemnej umowy,

6) dostawca — Przeddiiorstwo, o ktérym mowa w art.2 pkt.4 ustawy.

2. Uzyte w regulaminie ok&enia, a w szczegdlisoi:

1) przyhcze kanalizacyjne i wodagiowe,

2) sie¢ wodochgowa i kanalizacyjna,

3) uradzenia wodocigowe i kanalizacyjne,

4) uradzenia pomiarowe,

znajdup interpretagi w przepisach ustawy.

3. Dostawa wody odbywagsta pomog uje¢ wody, stacji uzdatniania wody oraz sieci
wodochgowych stanowdcych wltasné¢ mienia komunalnego Gminy Lubasz lub innychdetaieli na
podstawie stosownych uméw.

4. Odbiorsciekow nastpuje z sieci kanalizacyjnej do oczyszczakiekéw kdacych wlasnécia
Gminy Lubasz lub innych wigicieli oddanych do dyspozycji na podstawie stogmhrumaow.

ROZDZIAL 2 .
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSI EBIORSTWO W
ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY | ODBIORU SCIEKOW

OBOWIAZKI | PRAWA DOSTAWCY USLUG

83. W zakresie dostarczania wody dostawca ustug meviakek:
1) dostarcza Odbiorcy wod z sieci wodocigowej na podstawie zawartej z nim pisemne;j
umowy o tréci ustalonej zgodnie z zasadami gkoaymi w niniejszym regulaminie ,
2) zapewné ciagta dostaw¢ wody z wyptkiem uzasadnionych przypadkéw olmych w
rozdziale 8 niniejszego regulaminu, éniéniu okrélonym w odpowiednich przepisach,



jakosci odpowiadajcej wymaganiom ok&onym przez ministra zdrowia, przy czym jako
dostarczanej wody stwierdza si wylotu na zaworze gtbwnym za wodomierzem gtéwnym

3) zapewné zdolnag¢ posiadanych usgdlzer wodocagowych do realizacji dostaw wody w
sposob cigly i niezawodny ,przy czym dostawca nie odpowiaal@obdr uradzen i sprztu
odbiorcy,

4) wydaw& warunki techniczne niezline do podiczenia instalacji wodoggowej
nieruchoméci do sieci wodocigowej kedacej w eksploatacji dostawcy oraz uzgadni
przediaona przez odbiore dokumentagj techniczn, o ile taka bdzie wymagana przepisami
prawa,

5) instalowa i utrzymywa& (na swéj koszt) u odbiorcy wodomierz gtowny z gtisiem
wodomierzy do czasowego wykorzystania oraz wodaryieprzzonych dla celow
przeciwpagarowych ,

6) dokonywakontroli funkcjonowania wodomierzy gtéwnych:

a) z wlasnej inicjatywy w ramach dptabonamentowej ,
b) na wniosek Odbiorcy, jednakv przypadku stwierdzenia prawidto$eodziatania
wodomierza gtébwnego przez legatiz— na koszt odbiorcy,

7) prowadzé regulara wewretrzna kontrok jakosci dostarczanej wody,

84.W zakresie odbiordciekéw dostawca ma oboawiek:

1) przyjmowa do oczyszczalniciekdw Przedsbiorstwascieki od odbiorcy ustug na podstawie
zawartej z nim pisemnej umowy o ¢ceustalonej zgodnie z zasadami cgkoaymi w
niniejszym regulaminie,

2) zapewnt ciagly odbidrsciekdw z wyptkiem uzasadnionych przypadkéw odomych w
rozdziale 8 niniejszego regulaminu,

3) zapewnt zdolna¢ posiadanych ugdzen kanalizacyjnych do odprowadzarsiziekow w
sposob cigly i niezawodny,

4) unieszkodliwiaprzyijete scieki na oczyszczalni zgodnie z przepisami ochriogowiska,

5) wydawéawarunki techniczne niegtine do podiczenia do sieci kanalizacyjnegdacej w

eksploatacji Przedbiorstwa, oraz uzgodéiprzedtaong przez odbiore dokumentag
techniczn o ile przepisy prawa tak stanawi

8) kontrolowa ilos¢ i jakos¢ odprowadzanychkciekdéw pod wzgidem ich zgodngi z
obowiazujacymi normami oraz podpisammows.

85.W zakresie dostarczania wody dostawca ustug magra

1) kontrolowa prawidtowac¢ realizacji robot zgodnie z wydanymi warunkaminigicznymi,

2) wymaga przed ostatecznym uruchomieniem pgeyh przedstawienia przez inwestora
dokumentéw stwierdzagych wykonanie nowego obiektu zgodnie z przepiganaiva
budowlanego i sanitarnego oraz zobgat odbiore do dostarczenia Przedsiorstwu
powykonawczej dokumentacji odbiorowej nowego ohiekt

3) lontrolowa stan techniczny przyza w czasie eksploatacji,
4) vetepu na teren nieruchoréd lub do obiektu budowlanego Odbiorcy korzystago z ustug
dostawcy w celach oklenych w art. 7 ustawy.

4) zaprzestadostarczania wody Odbiorcom uchylajm sk od zawarcia umowy o dostarczanie
wody,

5) dostosowéarozmiar wodomierza do rzeczywistego poboru wody,

6) nie zawrzé umowy, jeeli przylacze zostato wykonane bez uzyskania zgody dostawzy |
nie zostaly usurte przyczyny, ktére byty powodem wypowiedzenia gepiniej umowy.

86.W zakresie odbiorgciekow dostawca ma prawo:

1) kontrolowé prawidtowa¢ realizacji robét zgodnie z wydanymi warunkaminigicznymi,

2) wymagaprzed ostatecznym uruchomieniem psizyh przedstawienia przez odbigrc
dokumentéw stwierdaaych wykonanie nowego obiektu zgodnie z przepiganaiva oraz
zobowizat go do dostarczenia powykonawczej dokumentaitjiarowej nowego obiektu,

3) obciza¢ Odbiore ustug kosztami wykonanych przez siebie kontrahaliz, jeeli zostanie



4)
5)
6)

7)

stwierdzone nieprawidtowe eksploatowanie instale&jializacyjnej, przekraczaje
dopuszczalne warunki oldlene w umowie,

w razie stwierdzenia przekroczenia normatywnyclutkdw zanieczyszchaeokreslonych w
umowie — nalicza&optat: dodatkows,

wstepu na teren nieruchoréa lub do obiektu budowlanego Odbiorcy korzystajgo z ustug
Przedstbiorstwa w celach okéonych w art. 7 ustawy,

zaprzestaodbiorusciekdw od odbiorcy uchylagego st od zawarcia umowy o odbior
sciekow,

nakazé stosowanie odpowiednich udzer podczyszczapych, ewentualnie okgké
odrgbne warunki odbiordciekow lub dokoné&natychmiastowego odgiia doptywusciekow
jezeli istnieje zagreenie prawidtowego funkcjonowania elementéw systé&amalizacyjnego
na skutek zrzutéciekdéw przekraczagych dopuszczalne tadunki.

PRAWA | OBOWI AZKI ODBIORCY WODY
§7.0Odbiorca wody ma prawo:

1)

2)

do dostawy wody:

a) o énieniu okrélonym odpowiednimi przepisami,

b) o jakéci odpowiadajcej wymaganiom ok&onym przez stosowne przepisy.
zgtaszania reklamacji dotycych wysokdci naliczonych optat za wed

3) zadania od dostawcy ustug (w uzasadnionych przypagkarzeprowadzenia kontroli

funkcjonowania wodomierza, zgodnie 2&B 6 niniejszego regulaminu,

4) zadania od dostawcy ustug odszkodowania za szkodgtadevz winy Przedsbiorstwa w

5)

6)

zwizku z dostarczeniem wody,

zadania od dostawcy ustug okiania nalenosci w razie dostarczenia wody 0 pogorszonej
badz zlej jakaci oraz cénieniu nizszym od okréonego warunkami technicznymi,
uzyskania wskazanie zaptzychzrédet zaopatrzenia w wedv przypadku przerw w
dostawie wody.

88. Odbiorca wody jest zobowzany do:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

uzytkowania i zabezpieczenia instalacji wodggiwej poprzez zamontowanie i utrzymanie
petnej sprawngi zaworu antyskaeniowego chronicego przed mdiwoscia wysipienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody wisiexlocagowej na skutek
cofniecia sk wody z instalacji wodoggowej lub powrotu cieptej wody z instalaciji
centralnego ogrzewania,

odpowiedniego zabezpieczenia wodomierzy przed ukzam@ami mechanicznymi i skutkami
niskich temperatur ,

prawidtowego utrzymania i zabezpieczenia studziemeknieszczg, w ktérych
zainstalowaneaswodomierze gtéwne przed depem o0sdb nieuprawnionych,
wykorzystywania wody z sieci wodagowej wykcznie w celach ok&onych w warunkach
przylaczenia do sieci,

natychmiastowego powiadomienia dostawcy ustug aelkizh stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza gtébwnego, w tym o zerwaniu plomby,

powiadamiania dostawcy o zmianach wiagsnamwych nieruchomgci lub zmianach
uzytkownika lokalu,

powiadamiania dostawcy o wszelkich zmianach tedmyich w instalacji wewgtrznej, ktére
mog mie¢ wplyw na dziatanie sieci,

udostpnienia dostawcy dokumentacji technicznej, dargyeksploatacji dotyezych
wiasnych ug¢ wody i instalacji zasilanych z tychedj w zakresie umdiwiajacym ustalenie
czy mo@ one oddziatywana instalacje zasilane z sieci eksploatowanejzpihastawe,
umazliwienia Przedsibiorstwu dostpu do wiasnych g wody i instalacji zasilanych z tych
uje¢, a talkke pohczonych z sieaiwtasnych instalacji, jeeli zachodz uzasadnione przestanki,
ze instalacje Odbiorcy magegatywnie oddziatywana poziom ustugwiadczonych przez
Przedstbiorstwo,

10) montau, utrzymania oraz legalizacji wodomierzy poza wodgzem gtownym jako GZci

instalacji wewstrznej,



11) natychmiastowego usuwtia awarii na przyiczu. Jeeli tego nie uczyni, Przedsiiorstwo
moze usuné¢ aware we wlkasnym zakresie, a kosztami afagt Odbiore (wykonanie
zastpcze).

89. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowads i uzywaé jej zgodnie z przeznaczeniem.

810.0dbiorcy wody zabraniaei

1) uzywania wody dostarczonej z sieci wod@gowe] niezgodnie z umawawarg z
Przedsgibiorstwem ,

2) poboru wody z sieci z pomjoiem wodomierza,

3) przemieszczania wodomierza, zakidcarga funkcjonowania, zrywania plomb lub oston, pod

rygorem natychmiastowego rogzeinia umowy ,

4) wykorzystywania sieci wodagowe] kadz instalacji wodocigowej do uziemiania usdzen

Elektrycznych.

PRAWA | OBOWI AZKI ODBIORCY UStUG W ZAKRESIE ODPROWADZANIA
SCIEKOW

811.0Odbiorca ustug ma prawo:
1) do cigtego odprowadzanigiekow,
2) zgtaszania reklamaciji dotgcych wysokdci optat zascieki,
3)zadania naprawienia szkody w zmku z odprowadzaniestiekow.

812.0dbiorca ustug ma obowzek:

1) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej zgodnie z umadwstavg w sposob nie powodagy
zaktoce funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

2) wykonywania na swoj koszt wszelkich napraw instakeanalizacyjnej i przydcza
kanalizacyjnego dacego w jego posiadaniu,

3) udostpnienia dostawcy dokumentacji technicznej, danyeksploatacji dotyecych
wiasnych ug¢ wody i instalacji zasilanych z tychedj w zakresie umdiwiajacym ustalenie
czy mo@ one oddziatywana instalacje zasilane z sieci eksploatowanejzprze
Przedsgbiorstwo oraz ustalenia #oi sciekow odprowadzanych do kanalizaciji,

4) wykonywania uszczelnfeoraz zamontowania na swoj koszt nigitych uradzen
zabezpieczafpych przed cofriciem sg sciekdw do przydcza kanalizacyjnego,

5) likwidacji na swoj koszt instalacji, za pompktorych odprowadzaicieki do zbiornikow
bezodptywowych do czasu ygzenia do sieci kanalizacyjnej,

6) odpowiedniego zabezpieczeniaadzen pomiarowych przed uszkodzeniami mechanicznymi
i skutkami niskich temperatur.

7) prawidtowego utrzymania i zabezpieczenia przedegpesh oséb nieuprawnionych
studzienek i pomieszciew ktorych zainstalowane sirzadzenia pomiarowe,

8) natychmiastowego powiadomienia dostawcy ustug waeiu plomby na urglzeniu
pomiarowym ,

9) powiadamiania dostawcy o zmianach wigsmmwvych nieruchomsei lub zmianach
uzytkownika lokalu,

10) powiadamiania dostawcy o wszelkich zmianach tedmyich w instalacji wewtrznej,
ktére mog mie¢ wptyw na dziatanie sieci,

11) natychmiastowego powiadomienia dostawcy o zrzudagdryjnych lub zmianie jakoi
sciekéw odbiegajcych od warunkow umowy,

12) natychmiastowego usuia awarii na przyczu. W przypadku nie usuwgtia awarii przez
Odbiore;, dostawca mie usumé awark we wlasnym zakresie, a kosztami abgi
Odbiore; (wykonanie zagpcze).

ROZDZIAL 3



SZCZEGOLOWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIOR  CAMI USLUG

§13.1. Dostarczanie wody i odprowadzageeekéw odbywa si na podstawie pisemnej umowy
0 zaopatrzenie w wpd odprowadzaniéciekow zawartej midzy Przedsibiorstwem a
Odbiorg ustug.

2. Zawarcie umowy napuje na pisemny wniosek Odbiorcy ustug.

814.Postanowienia umow zawieranych przez Przgisistwo z Odbiorcami, nie maggranicza
praw i obowizkéw stron wynikajcych z przepiséw ustawy, przepiséw wykonawczych
wydanych na podstawie ustawy oraz post&iominiejszego regulaminu.

8151.Umowa okréla szczegotowe obowzki stron, w tym zasady utrzymania prayy oraz
warunki usuwania ich awarii.
2. W przypadku, gdy przyza nie g w posiadaniu Przeddiiorstwa, odpowiedzialrio
Przedsbiorstwa za zapewnienieagtosci i jakosci swiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanych przez Przebsirstwo uradzen wodocagowych i kanalizacyjnych.
3. Umowa okiga miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odhigciekow.

816.1. Umowy g zawierane na czas nieokliay, z zastrzeeniem postanowiepunktu 2.
2. Przedsbiorstwo zawiera umowy na czas okoay:
1) gdy tytut prawny osoby, ktorej niehomda¢ zostata przyczona do sieci zostat
ustanowiony na czas ckoay,
2) na wniosek osoby, ktorej nieruchéérmostata przyiczona do sieci.

817.1. Umowa mae by¢ zawarta z wigcicielem lub zarzdca nieruchoméci wspolnej,
posiadagym tytut prawny do wtadania nieruchoset, (do ktérej ma b§ dostarczana
woda, i/lub z ktérej mapy¢ odprowadzonécieki) albo z osofpktora korzysta z n
nieruchon@i o nieuregulowanym stanie prawnym.
2. Jeeli nieruchomé¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi umowaigzaana jest z
Wi4cicielem budynku lub z zagdca nieruchoméci wspdlnej wybranym przez
wspotwigcicieli stosowr uchwah.

818.1. Na pisemny wniosek wieiciela lub zarzdcy budynku wielolokalowego Przedisiorstwo
zawiera umowy z korzysteymi z lokali osobami wskazanymi we wniosku;gk:
1) zostanspetnione warunki zawarte w art. 6 ust. 6 ustawy,
2) Przeddbiorstwo dokona kontroli zgod&coi powyzszych warunkow ze stanem faktycznym
instalacji wodagijowej w budynku wielolokalowym na podstawie przediuej
dokumentacji wykonawczej.
2. Wniosek, o ktorym mowa w 8§18 ust. 1 ismavw szczegoOlriai:
1) okréenie 0so6b korzystagych z lokali, w tym okréenie rodzaju tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgtakiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzon
wilasn@cznym podpisem,
2) cswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0sob ketagcych z lokali o zasadach
rozliczania rénic oraz obowjzku ponoszenia na rzecz Przebgirstwa dodatkowych
optat,
3) schemat wewgtrznej instalacji wodoagowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem gtéwnym, wraz z okteniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych.

§19.1. Umowa mae byt rozwiazana przez Odbiogcz zachowaniem 3 miegsiznego okresu
wypowiedzenia.

2. Rozwijzanie przez Odbiogcumowy za wypowiedzeniem naptije poprzez ztenie
pisemnegaswiadczenia woli w siedzibie Przedbiorstwa lub przestania takiego
éwiadczenia listem poleconym.

3. Przedsbiorstwo mae rozwihzat umowe z zachowaniem 3 miegiznego okresu

wypowiedzenia, jeli nie zostaty usunte przyczyny odeicia wody lub zamkricia



przydcza kanalizacyjnego w § 39 ust 1.
4. Umowa mee by rozwiagzana w drodze porozumienia stron
5. Umowa zawarta na czas dlkoay ulega rozwjzaniu z chwiy uptywu czasu, na jaki zostata
zawarta.
6. Umowa wygasa w przypadku:
1¥mierci Odbiorcy ustug édacego osob fizyczm
2) utraty przez Odbiarprawa do korzystania z nieruchofop
3) zakaczenia pospowania upadkriowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego strony
Bdacej przedsibiorca,
4) utraty przez Przegsiorstwo zezwolenia na prowadzenia dziatamo

§20.1. Umowa winna okrga¢ mazliwos¢ jej rozwiazania w przypadkach okilenych przepisami
kodeksu cywilnego oraz art. 8 ustawy.
2. Po uptywie okresu wypowiedzenia lub edygeciu umowy Przedsgbiorstwo zaniecha
swiadczenia ustug (dostawy wody i /lub odbidniekow) i zastosujérodki techniczne
uniemdiwiajace pobdr wody i odbidciekow.

§21.W umowach dotyccych odprowadzanigciekow Przedsgbiorstwo uwzgtdnia postanowienia
wynikagce z rozporzdzenia ministra wktiwego do spraw gospodarki przestrzennej i
mieszkaniowej wydanego na podstawie drustawy.

ROZDZIAL 4
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE W
TARYFACH

§22.1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w giozbiorowe odprowadzanigiekow &
prowadzone przez Przetidrstwo z Odbiorcami ustug na podstawie ékarych w taryfach
cen i stawek optat orazsitd dostarczonej wody i odprowadzanyaiekow.

2. Nalenos¢ za zbiorowe zaopatrzenie w woidzbiorowe odprowadzanigiekow ustala si

jako iloczyn taryfowych cen i stawek @pbraz odpowiadagych im ilasci §wiadczonych
ustug.

3. Zaptata za ustugi nie etgj taryh nastpuje na podstawie cennika zaktadowego.

4. Jeeli Odbiora ustug jest wydcznie widciciel lub zaradca budynku wielolokalowego lub
budynkow wielolokalowych, jest on zobarany do rozliczenia kosztéw tych ustug. Suma
obcizen za wod lub/i scieki nie mae by wyzsza od oplat ponoszonych przez sglaiela
lub zarmce na rzecz Przedshiorstwa.

5. Widciciel lub zaradca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolakalch dokonuje
wyboru metody rozliczania kosztéwnity wskaza, o ktérej mowa w art. 6 ust. 6 pkt. 3
ustawy, a naleosciami wynikapcymi z przygtej metody rozliczania obgia osoby
korzystage z lokalu w tych budynkach.

§23.1. llos¢ wody dostarczonej do nieruchofeoustala si na podstawie wskazania wodomierza
gtdbwnego, a w przypadku jego braku \eroju o przeaitne normy zuaycia wody, ustalane na
podstawie rozpaidzenia, o ktorym mowa w art. 27 ust. 3 ustawy.

2. W przypadku tymczasowej niespraymavodomierza gtébwnego ifé¢ pobranej wody ustala
st zgodnie z zawagtumows.

§24.1. llos¢ odprowadzonyclciekow ustala gina podstawie wskazairzadzex pomiarowych, a w
przypadku ich braku — jako réwitosci pobranej wody z publicznych, wiasnych i innych
ug¢ wody lub odpowiadaga normom okrélonym w rozporzdzeniu, o ktbrym mowa w art.
27 ust. 3 ustawy.

825.Przedsgbiorstwo ma prawo pobierania optaty za wprowadzarid opadowych do kanalizaciji
ogolnosptawne;.



§26.1. Za dzié zaptaty nalenosci przez Odbiore ustug przyjmuje si dat wptywu srodkow
piengznych:
1) na konto bankowe Przegbiorstwa w przypadku ptatdoi przekazem pocztowym lub
przelewem bankowym,
2) do kasy Przedbiorstwa w przypadku ptatdoi w kasie.

2. Zgtoszenie przez Odbignastug zastrzaen co do wysokéci faktury nie wstrzymuje jej
zaptaty.

3. W przypadku stwierdzenia nadptaty zaisi ja na poczet przysztych naiteosci lub na

zadanie Odbiorcy ustug zwracag$a w terminie 14 dni od daty ztenia wniosku w tej
sprawie.

4. W przypadku budynku wielolokalowego, #@d¢m Odbiorcami g rowniez osoby
korzystage z poszczegolnych lokali, Przeghdorstwo wystawia odibna fakture zaradcy
lub wiécicielowi takiego budynku oraz aghne faktury osobom korzystaym z lokali.

5. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostargzeod: i odprowadzonécieki w terminie
wskazanym w fakturze, ktory nie rady¢ krétszy nk 14 dni od daty jej wystawienia.
Opénienia w zaptacie uprawniaPrzedsibiorstwo do naliczania odsetek w wysé&o
ustawowe;.

§27.1. Strony okré&laja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotraypm terminu zaptaty
jak rownig sposob uiszczania optat.

2. W przypadku braku wptaty nat@sci w terminie okrélonym umow i na fakturze
Przedsbiorstwo wystawia upomnienie, ktérego kosztami etiOdbiore. Koszt
upomnienia ustalany jest przez Pragdsistwo.

3. Przedsbiorstwo stosuje dwustopniowy system upominawczy:

1) pierwszy stopie- upomnienie,
2) drugi stopie— wezwanie ostateczne, po ktérym Przguisirstwo rozpoczyna czynici
windykacyjne.

4. Przedsbiorstwo zastrzega sobie prawo do zgtaszania damschowych difinika w
Krajowym Rejestrze Dinikow.

§28.Przedstbiorstwo obciza gmirg na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfievae:
1) pobrasz publicznych studni i zdrojéw ulicznych,
2) zuyta na cele przeciwp@arowe,
3) zuyta do zraszania publicznych ulic i publicznych tengrgielonych,

ROZDZIAL 5
WARUNKI PRZYL ACZANIA DO SIECI

§29.1. Przyhczenie do sieci wodaggowej i/lub kanalizacyjnej odbywagsna wniosek Odbiorcy
ustug ubiegajego st 0 przyhczenie.
2. Z wnioskiem o przytzenie do sieci wodagjowej i/lub kanalizacyjnej m@ wystpowat
Osoba, posiadap tytut prawny do korzystania z nieruchawcipktora ma by przylaczona
do sieci.
3. Osoba, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, gdltav Przedgbiorstwie wniosek o okéenie
warunkow przgtzenia.
4. W uzasadnionych przypadkach Przdasistwo mae wyrazé zgod; na przyhczenie
Odbiorcy, ktory korzysta z nieruchditiao nieuregulowanym stanie prawnym.

830.1. Przedsibiorstwo okréla warunki przydczenia i przekazuje je wnioskodawcy wraz z
projektem umowy o pragizenie w terminie nie daszym n# 30 dni od dnia zizenia
whniosku.

2. Warunki przyiczenia § wazne dwa lata od dnia ich wydania.
3. Warunki przylczenia okrélaja co najmniej:



1) miejsce i sposob pragtenia sieci wodoggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami
Odbiorcy,

2) maksymalne dobowe zapotrzebowanieafer wody,

3) miejsca zainstalowania wodomierZangiego oraz miejsca zainstalowaniaadzenia
pomiarowego ligzego ilg¢ odprowadzanychciekow,

4) dopuszczajnlosé i jakos¢ odprowadzanyckciekow,

5) termin wanosci warunkéw przydczenia.

4. W razie braku nabwosci podbczenia nieruchonsoi do sieci, Przedsbiorstwo w terminie
21 dni od daty

otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § Bfbrmuje o tym osobubiegajca s¢ o
podiczenie, wskazgp wyraznie powody, ktore unienitiwiaja podhczenia.

831.Przyhczenie nieruchonei do sieci wodoeigowej lub kanalizacyjnej nagiuje na podstawie
umowy o przyiczenie po spetnieniu technicznych warunkow przzénia okrélonych przez
Przedstbiorstwo.

832 .1. Dostarczenie wody dla Odbiorcy ngmtje maksymalnie w ggu dwoch dni roboczych od
dnia podpisania umowy po uprzednim@aiowaniu wodomierza.
2. Dokumentacja techniczna nowego pizd wymaga uzgodnienia z Przettgorstwem.
3. Po zakazeniu prac i dokonaniu odbioru ngsije dostarczanie wody i/lub odbigriekéw
na zasadach o#lanych w niniejszym regulaminie.

RODZIAL 6 , -
TECHNICZNE WARUNKI OKRE SLAJ ACE MOZLIWO $¢ DOSTEPU DO UStUG
WODOCI AGOWO — KANALIZACYJINYCH

833.1. Przedsibiorstwo ma prawo odmowprzykczenia nowego Odbiorcy do istriegj sieci
wodogigowej lub kanalizacyjnej, feli w wyniku przyhczenia warunki techniczne pogagsz
s tak,ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug,szczegolngci, jezeli
zabraknie wymaganych zddicigorodukcyjnych uj¢, stacji
uzdatniania i oczyszczadniekow oraz zdolngi dostawczych istniggych uktadow
dystrybucji wody i odprowadzadiz@ekdw.

2. Przedsbiorstwo ma prawo odmowiprzykczenia nowego Odbiorcy do istriegj sieci
wodocigowej lub kanalizacyjnej, j&li przylaczenie do sieci spowoduje obenie poziomu
ustug w stopniu takime nie keda spetnione wymagania olétajace minimalny poziomu
ustug.

3. Przedsbiorstwo ma prawo odmowiprzykczenia do sieci, j@li nie posiada technicznych
maliwosci swiadczenia ustug.

4. Poziom dogbu do ustug wodoggowych w przysziéci wyznaczaj wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji wwdzen wodocagowych i kanalizacyjnych.

834. Realizact budowy przydcza oraz studni wodomierzowej lub pomiesicgezewidzianych do
lokalizacji wodomierza gtéwnego jak rowniarzadzer pomiarowych odprowadzanyshiekow
zapewnia na wiasny koszt osoba ubiegajse 0 przyhczenie nieruchonsci do sieci wodoeigowe]
i/lub kanalizacyjnej.

ROZDZIAL 7
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSI EBIORSTWO WODOCI AGOWO —
KANALIZACYJINE WYKONANEGO PRZYL ACZA

835.1. W ramach prac zawzanych z odbiorem przyd¢za, Przedgbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnizi wykonanych prac z wydanymi przez Przeldsirstwo warunkami przgtzenia do
sieci wodoggowej i/lub kanalizacyjnej oraz z projektem prpga.



2. Okrélone w warunkach przytzenia préby i odbiory eciowe oraz kacowe g
przeprowadzane przy udziale upavianych przedstawicieli stron.

3. Odbidr jest wykonywany przed zasypangnytacza. Wszelkie odcinki przytza ulegajce
cgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikeg) naley zgtaszé do odbioru przed zasypaniem.

4. Przed zasypaniem nalevykona: operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w warunkac
technicznych, w dwéch egzemplarzadtiprych jeden dostarczaegio Przedsbiorstwa a
drugi do odpowiedniego Wdu zajmugcego st aktualizacy dokumentacji geodezyjne;.

ROZDZIAL 8

SPOSOB POSEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA ClI  AGLOSCI DOSTAW
USLUG | ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZONEJ WODY |
WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

836.Przedsgbiorstwo jest zobowizane nayczenie Odbiorcow lub z wkasnej inicjatywy do
udzielania informacji dotyexych wystpujacych zaktdcé zaopatrzenia w wed odprowadzania
sciekéw oraz awarii uegdzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

837.1. Wystpienie przerwy w dostawie wody i odbiorgekow mae mie miejsce w przypadku:
1) awarii,
2) planowanych prac konserwacyjnomaretowych,
3) braku wody nagqgjiu,
4) wydania decyzji Inspekcji Sanitgra@vstrzymaniu dostawy wody,
5) potrzeby zwkszenia doptywu wody do hydrantéw przecivamwych,
6) wysipienia sity wyzszej.
2. W czasie trwaniaddki zywiotowej lub suszy, Przedgiiorstwo ma prawo wprowadzi
ograniczenia w dostawie wody, w granicaezliwosci dystrybucji, po uprzednim
zawiadomieniu Odbiorcéw ustug o tychasgczeniach.

§38.1. O planowanych przerwach w dostawie wody i odtaéciekow Przedsbiorstwo powinno
Zawiadomi

Odbiore ustug najpaniej na 7 dni przed planowanym terminem w sposéb
ZWYCzajowo przyfy.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekegrej 12 godzin Przedgiorstwo powinno
zapewdizastpczy punkt poboru wody i poinformow#®dbiorcéw ustug o miejscu jego
lokalizacji w sposéb zwyczajowo — petyj

3. Wstrzymanie zaopatrzenia w woddprowadzanidaciekow bez uprzedniego zawiadomienia
Odbiorcow me nasipi¢ w przypadkach, gdy:

1) z powodu awarii sieci nie ma rdiawosci prowadzenia zaopatrzenia w veddb
odprowadzanidciekow,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezpdnie zagreenie dlazycia, zdrowia lub
srodowiska.
4. O wstrzymaniu zaopatrzenia w woddprowadzanidciekow, o ktorym mowa w ust. 3
Przedsgbiorstwo niezwtocznie informuje Odbiorcow w sposaityczajowo przygty.

839.1. Przedsibiorstwo mae odca¢ dostave wody lub zamkac przylcze kanalizacyjne, jeli:

1) przytacze wodocigowe lub przydcze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami
prawa,

2) Odbiorca ustug nie it optat za petne dwa okresy obrachunkowe gmasggce po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania Zejexptaty — ponowne wtzenie
moze nasipi¢ dopiero po sptaceniu przez Odbiprestug czsci zadhzenia (co najmniej
50%), podpisaniu ugody co do sptaty pozostatejazadizenia oraz uregulowaniu
naleznosci za dokonanie wykzenia i ponownego wtzenia,



3) jakos¢ odprowadzanychciekdw nie spetnia wymogéw olélenych w przepisach prawa
lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo poatiie urzdzenia pomiarowego,

4) zostat stwierdzony nielegalny pob6r wody lub nieleg odprowadzanigiekow, to jest
bez zawarcia pisemnej umowy, jak rowniprzy celowo uszkodzonych albo porgipich
wodomierzach lub uezizeniach pomiarowych,

5) w przypadku rozgziania umowy przez Odbiagc

2. W przypadku odgiia przez Przedsbiorstwo dostawy wody z przyczyn oklenych w ust. 1
pkt.2. Przeddiiorstwo jest zobowazane do udogpnienia zagfpczego punktu poboru wody i
poinformowania o mbiwosciach korzystania z tego punktu.

ROZDZIAL 9

STANDARDY OBStUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNO SCI SPOSOBY
ZAr ATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTY CZACYCH W
SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCE N W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

840.Przedsgbiorstwo zobowizuje si zapewnt Odbiorcom ustug nakgty poziom ustugi

841.1. Przedsibiorstwo jest zobowazane do udzielania wszelkich istotnych informaojiydzcych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odlamnmowy o zaopatrzenie w wed
odprowadzaniéciekow,

2) warunkow przydczenia si do sieci wodoeigowej i kanalizacyjnej przez nowych
Odbiorcow,

3) wyspujacych zakiocé w dostawach wody lub w odprowadzasaiekow,

4) wysipujacych awarii uradzer wodocagowych i kanalizacyjnych,

5) planowanych przerwswiadczeniu ustug.

2. Jeeli prosba o udzielenie informacji zostata przedioa na pimie, Przedsibiorstwo udziela
odpowiedzi w tej samej formie w termidie dni od otrzymania pby.

3. Jeeli udzielenie informacji wymaga ustélevymagajcych okresow dizszych nik termin
wskazany w ust. 2. Przediédrstwo przed uptywem terminu wskazanym w usinfarmuje o
tym fakcie osa@bktora ztayta prasbe o informacg i wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi. Termin terzadnym wypadku nie me by¢ diuzszy niz 30 dni od
dnia zizenia prdéby.

8421. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamadyiazacych ilasci i jakosci swiadczonych
ustug oraz wysoa opfat za ustugi.

2. Reklamacje wnoszorerg pimie osolicie przez zainteresowanego w siedzibie
Przedsbiorstwa, listem poleconym lub za pom@aoczty elektronicznej i rozpatrywang s
przez zasd Przedsibiorstwa.

3. Przedsbiorstwo zobowizane jest do powiadomienia zainteresowanego o bjBso
zalatwiania reklamaciji w terminie 30 dd daty wptywu, a w przypadkach szczegdlnie
skomplikowanych w terminie 60 dni odydaptywu.

843.1. W siedzibie Przeddgiiorstwa winny by udostpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowdujace na terenie gminy taryfy cen i optat,
2) ,Regulamin dostarczania wody i anpadzanigciekOw na terenie dziatania
Przedsbiorstwa,
3) ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w waabiorowym odprowadzanitéciekOw wraz z
wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawstawy.
2. Przedsbiorstwo nie ma obowkku udos¢pniania dokumentow, o ktérych mowa w punkcie 1
poza swajsiedzila, z zastrzgeniem obowqzku dokczenia do umowy w chwili jej
zawierania obowdujacej taryfy lub jej wycagu zawieragcego ceny i stawki optat.



ROZDZIAL 10
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPO ZAROWE

844.Woda do celow przeciwgarowych jest dogpna z urzdzer wodochagowych posiadanych przez
Przedstbiorstwo, a w szczegdéldoi z hydrantéw przeciwp@rowych zainstalowanych na sieci
wodochgowe.

845.Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwgrowe nasjpuje na podstawie umowy zawieranej
pomiedzy gmiry, Przedsibiorstwem i jednostkstrazy pazarne;.

8§ 46. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpoowe wraz z okigeniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji skigdamprzez jednostkstrazy pazarnej w umownie
ustalonych okresach.

847.W przypadku poboru wody na cele przeciw@@we z urgdzer wodockgowych, ktorymi woda
jest dostarczana dla innych Odbiorcow, jednostkawliocznie przekazuje Przeglsiorstwu
informacje o ilédci wody pobrane;j.

848.Naleznosciami za wod na cele przeciwparowe Przedsbiorstwo obciza gmire.

ROZDZIAL 11
ZASADY KORZYSTANIA ZE STANOWISK ODBIORCZYCH SCIEKOW

849.1. Na oczyszczalriciekow funkcjonuj stanowiska odbiorcze digiekdw dowaonych
samochodami asenizacyjnymi z osadnigtmydomowych.

2. Warunkiem korzystania ze stanowisk praeewdadnikdw jest posiadanie decyz;ji
Administracyjnej zezwal@iej na prowadzenie dziatakw w zakresie wywozu nieczysit
ptynnych.

3. Przedsbiorstwo okreli przewaznikowi zasady korzystania ze stanowisk odbiorczych

sciekow.

ROZDZIAL 12 )
POSTANOWIENIA KO NCOWE

850.Uchwata wchodzi wycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w DzidwnUrzzdowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.



UCHWALA NR XI/110/11

RADY GMINY W LUBASZU
z dnia 09 listopada 2011r.
w sprawie : przygcia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzé&ciekow na terenie

dziatania Gminnego Zaktadu Kerakmego sp. z. 0.0. w Lubaszu.

Na podstawie art. 18 ust. 2 ikt oraz art. 40 ust.2 pkt.4 ustawy z dnia 08
marca 1990 roku o samadzie gminnym / Dz. U. z 2001 r. Nr 142 poz. 152& zmianami
) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 07 czerwd# 20ku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod
i zbiorowym odprowadzenigciekow / Dz. U. z 2006 r Nr 123 , poz. 858 zdamami )

Rada Gminy w Lubaszu

uchwala , co nagpuje :

§ 1.Po dokonaniu analizy projektu Regulaminu dogeamia wody i odprowadzandaiekow
na terenie dziatania Gminnego Zaktadu Komuegd sp. z 0.0. w Lubaszu przyjmuje si
ten regulamin stanoyay zahcznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza; 8Vojtowi Gminy Lubasz.

8 3. Uchwata wchodzi wycie po uptywie 14 dni od daty ogtoszenia w Dzi&an
Urzdowym Wojewddztwa Wielkopolskiego .



